
住宅設備機器 
延長保証サービス 

 
 

保証期間：10年間 

充実のサポートだから安心！ 

住宅設備機器 
延長保証サービスとは 

キッチンや浴室などの住宅設備機器に
付帯されている通常１年のメーカー 
保証を、更に延長することができる
サービスです。 
設備機器に不具合（自然故障）が発生
した場合、保証対象の故障であれば、
無償で修理対応いたします。 
 
機器が故障した際の、高額修理代の 
負担リスクを回避できます。 
 
 
※保証対象外の故障については、 
 修理代金のご負担が発生する場合が 
 ございます。 
 詳しくは規定をご確認ください。 
 

万が一のトラブルに備えた 
あんしんのサービスです！ 

緊急かけつけサポート内容 

水まわりの 
トラブル応急サービス 

鍵の 
トラブル応急サービス 
玄関鍵の紛失時などに、 
開錠・破錠の応急処置を無料で行います。 
 

※部分交換が必要な場合の部品代は、 
 入居者様負担となります。 

トイレの水漏れ、排水口の詰まりなど、 
水まわりのトラブル時に、 
応急処置を無料で行います。 
 

※本修理の費用や、部分交換が必要な場合の部品代は、 
 入居者様負担となります。 

水まわりや鍵の緊急トラブルに、24時間
365日対応いたします。受付は、設備修理
依頼と同様、「ハウスメンテナンスの窓
口」にて承ります。 

＜変更点＞ 
・保証年数（表紙） 
・緊急かけつけ内容 
 スタンダードプラン：水廻り・カギ 
 アドバンスプラン：水廻り・カギ・ガラス 
・会社名、所在地 

■■■■株式会社 
〒000-0000 ○○県○○市○○町 

ハウスメンテナンスの窓口 
通話無料：0120-907-560 
受付時間：24時間365日 

株式会社藤田建設工業 
本社  〒614-8297 京都府八幡市欽明台西25-2 
枚方店 〒573-0001 大阪府枚方市田口山3-6-18 



保証対象外の故障について 

保証対象は、各製品のメーカー取扱説明書やマニュアル等に
従って正常に使用したにもかかわらず、本製品に生じた電気
的・機械的故障（自然故障）に限ります。そのため、天災 
（火災・落雷・水没）や人災（盗難・落下）での故障や破損、
消耗品は保証対象外となります。 

火災 落雷 水害 地震 工事ミス 

故障・緊急トラブル発生時の対応について 

大変…どうしよう！ 
故障かも知れない!! 

製品が故障したかも 
しれないのですが、 
どうしたら良いですか？ 

おまかせください！ 
当社にて修理手配を 
いたします!! 

サービススタッフの 
訪問修理だから安心♪ 
もちろん、修理代は無料!! 

訪問修理 
完了!! 
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こんなときは 
 

ハウス 
メンテナンス 

の窓口 
 

 までご連絡ください。 

※窓口の連絡先は、保証書にも記載しております。 
※修理に関しては「バーンリペアメンテナンス保証（住宅設備機器） 
 サービス規程」に従って、サービスをご提供いたします。 
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修理・緊急トラブルの問い合わせ・受付は、 

「ハウスメンテナンスの窓口」にて 

24時間365日対応！ 

サービススタッフ 

ハウスメンテナンスの窓口 

１ 
メーカー保証期間含め、お引渡しから 
10年保証いたします。 

保証期間中は、保証上限金額を限度に、 
何度でも修理サービスをご利用いただけます。 

ポイント 

２ 
ポイント 

保証対象の故障なら、保証上限金額まで、 
修理代のご負担はありません。 
 

※保証対象外の故障の場合、修理代金のご負担が発生する 
 場合がございます。詳しくは保証規程をご確認ください。 

４ 
ポイント 

５つのあんしんポイント 

３ 
ポイント 

修理代金のご負担 ０円！ 

何度でも修理可能！ 

保証期間は、 
お引渡しから 10年！ 

設備の修理受付は、コールセンターにて 
24時間365日対応可能です。 

24時間365日受付対応！ 

保証内容 

お引渡し日から 10年間 

対象機器 

保証上限金額 

１機器・１回につき 100万円 
 
※経年による上限の変動はございません 
※保証上限金額を超過する場合の対応については、 
 保証規程をご確認ください。 

保証期間 

・水栓 
・ビルトイン浄水器、整水器 
・ガスコンロ、グリル 
・IHクッキングヒーター 
・レンジフード 
・ビルトイン食器洗い乾燥機 
・ビルトインオーブンレンジ 
・電動昇降棚 

・水栓 
・浴室換気乾燥機 
 （暖房・涼風・ミスト機能含む） 

・ガス給湯器 
・石油給湯器 
・電気温水器 
・エコキュート 

・水栓 
・くもり止め機能 
・照明 
・コンセント 

・温水洗浄機能 
・便座ヒーター 
・自動開閉機能 
・タンク（一体型のみ） 

システムバス システムキッチン 

５ 
ポイント 

保証上限金額は、期間中一律100万円。 
経年により上限が低減することはありません。 

保証上限金額100万円！ 
経年による変動もなし！ 

＜変更点＞ 
・保証年数 
（５つのポイント、保証内容） 
・保証対象機器 

多機能便座 給湯器 洗面化粧台 


